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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu độc lập của cá nhân tôi. Tên đề 

tài luận án không trùng với bất cứ nghiên cứu nào đã được công bố. Nội dung cũng 

như các số liệu trình bày trong luận án hoàn toàn trung thực. Các tài liệu và số liệu 

được sử dụng trong luận án có trích dẫn nguồn gốc rõ ràng. Những kết luận khoa học 

của luận án chưa được công bố trong bất kỳ công trình nào khác. 

 

TÁC GIẢ 

Nguyễn Kim Dung 

  



 

 ii

LỜI CẢM ƠN 

 Trong quá trình thực hiện luận án, tôi luôn nhận được sự hỗ trợ, giúp đỡ tận 

tình của các thầy hướng dẫn khoa học, các chuyên gia, bạn bè, đồng nghiệp và các cơ 

quan, tổ chức.   

Trước tiên, tôi xin bày tỏ lòng biết ơn đối với các thầy hướng dẫn khoa học của 

tôi là PGS.TS. Triệu Văn Cường và PGS.TS. Nguyễn Văn Hậu đã luôn dành sự quan 

tâm và định hướng cho tôi trên con đường nghiên cứu khoa học ngay từ ngày đầu học 

tập và quá trình nghiên cứu luận án.  

Tôi đã nhận được sự giúp đỡ trực tiếp của công chức, viên chức trong các cơ 

quan, tổ chức lưu trữ: Cục Văn thư và Lưu trữ nhà nước, Trung tâm Lưu trữ quốc gia 

I, Trung tâm Lưu trữ quốc II, Trung tâm Lưu trữ quốc III, Trung tâm Lưu trữ quốc 

IV; Chi cục Văn thư Lưu trữ các tỉnh, thành phố: Hà Nội, Hải Phòng, Bắc Ninh, Bắc 

Giang, Hà Nam, Lào Cai, Quảng Ninh, Yên Bái, Ninh Thuận, Quảng Bình, thành phố 

Hồ Chí Minh, Long An, Tây Ninh, Vĩnh Long, Phú Yên…Tôi xin bày tỏ lời cảm ơn 

tới sự giúp đỡ nhiệt tình của Quý các cơ quan. 

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban Giám hiệu Trường Cán bộ quản lý GTVT - 

Bộ GTVT, bạn bè, đồng nghiệp đã tạo điều kiện, ủng hộ, giúp đỡ tôi trong suốt quá 

trình học tập, nghiên cứu góp ý để bản luận án của tôi được hoàn thành. 

Tôi xin được bày tỏ lòng cảm ơn sâu sắc đến các nhà khoa học, Khoa Văn bản 

và Công nghệ Hành chính, Khoa Sau đại học - Học viện Hành chính Quốc gia đã tận 

tình hướng dẫn và giúp đỡ tôi hoàn thiện hồ sơ bảo vệ luận án. Đặc biệt, tôi cảm ơn 

gia đình tôi đã luôn động viên, là chỗ dựa vững chắc để tôi cố gắng vươn lên và có 

được thành công ngày hôm nay. 

Do những điều kiện chủ quan và khách quan, chắc chắn kết quả của luận án 

còn có những thiếu sót nhất định. Tôi rất mong tiếp tục nhận được những ý kiến đóng 

góp để giúp cho luận án được hoàn thiện hơn. 

Tác giả 

 

Nguyễn Kim Dung 
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DANH MỤC CÁC CHỮ VIẾT TẮT TIẾNG VIỆT 

 

CTLT Công tác lưu trữ 

HĐND Hội đồng nhân dân 

LTLS Lưu trữ lịch sử 

LTNN Lưu trữ nhà nước 

SDTLLT Sử dụng tài liệu lưu trữ 

TLHC Tài liệu hành chính 

TL KH-KT Tài liệu khoa học kỹ thuật 

TLLT Tài liệu lưu trữ 

TTLT  Trung tâm Lưu trữ 

TTLTQG Trung tâm Lưu trữ quốc gia 

UBND Ủy ban nhân dân 
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PHẦN MỞ ĐẦU 

1. Lý do lựa chọn đề tài 

 Tài liệu lưu trữ (TLLT) chứa đựng thông tin có giá trị đối với mọi lĩnh vực của  

đời sống xã hội như: Chính trị, kinh tế, văn hóa, khoa học-công nghệ, quản lý nhà 

nước… TLLT nếu được tổ chức sử dụng tốt sẽ giúp cho xã hội nhìn nhận đúng hơn 

về giá trị của TLLT và tầm quan trọng của ngành Lưu trữ, từ đó mọi người sẽ nâng 

cao ý thức, trách nhiệm của bản thân trong việc giữ gìn, bảo vệ và phát huy giá trị 

của TLLT. Chính vì vậy, Nhà nước đã ban hành hệ thống các chính sách để hướng 

việc SDTLLT (SDTLLT) của các cá nhân, tổ chức theo cách thích hợp nhằm vừa 

phát huy giá trị của chúng phục vụ cho sự phát triển đất nước, vừa bảo vệ lợi ích của 

các bên liên quan và bảo vệ TLLT.  

 Trong những năm qua, việc ban hành chính sách SDTLLT ở Việt Nam đã tạo 

điều kiện thuận lợi cho các cá nhân, tổ chức có nhu cầu tiếp cận và SDTLLT nhằm 

mục đích nhất định, góp phần thúc đẩy kinh tế- xã hội phát triển, bảo đảm ổn định 

chính trị, an ninh, quốc phòng, trật tự và an toàn xã hội. Tuy nhiên, trong giai đoạn 

hiện nay, hệ thống chính sách đã bộc lộ nhiều vấn đề bất cập nên chưa phát huy được 

đầy đủ giá trị của TLLT. Cụ thể là: Các văn bản thể hiện chính sách tiếp cận thông 

tin bao gồm tiếp cận rộng rãi và tiếp cận hạn chế thông tin TLLT còn chưa rõ ràng, 

đồng bộ khiến độc giả không thể tiếp cận được nhiều tài liệu có giá trị thông tin cao, 

phục vụ nhu cầu nghiên cứu và các nhu cầu chính đáng khác. Các quy định về hình 

thức SDTLLT vẫn còn thiếu tính chủ động, chưa nắm bắt được nhu cầu thông tin của 

xã hội để tuyên truyền nhằm tăng cường sự hiểu biết của người dân đối với TLLT và 

đưa TLLT đến với công chúng một cách rộng rãi hơn. Đặc biệt, nếu coi TLLT là di 

văn hóa của quốc gia thì TLLT phải được bảo vệ an toàn trong quá trình sử dụng. 

Tuy nhiên, chế tài xử lý các vi phạm về bảo vệ TLLT chưa có những quy định cụ thể.  

Ngày nay, với sự ra đời của Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư (4.0) được 

mệnh danh là Cuộc cách mạng số với những công nghệ như: Internet, mạng xã hội, 

điện toán đám mây, di động…đã tạo ra những thành tựu quan trọng, ứng dụng vào 

các lĩnh vực của đời sống xã hội, trong đó có hoạt động SDTLLT. Ngày 01/7/2014, 

Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết số: 36-NQ/TW về đẩy mạnh ứng dụng, phát 

triển công nghệ thông tin, đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế. 


